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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ДИСЦИПЛИНЫ  «МАРКЕТИНГ ТЕРРИТОРИЙ КАК СТРАТЕГИЯ УПРАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ»

1.1.  Аннотация содержания дисциплины 
Дисциплина «Маркетинг территорий  как стратегия  управления развитием муниципального образования» разработана в рамках  направления 38.04.04 «Государственное и муниципальное управление» и предназначена для слушателей магистерских программ.  Дисциплина «Маркетинг территорий  как стратегия  управления развитием муниципального образования» входит в вариативный модуль «Стратегическое и территориальное планирование в муниципальном образовании». 
В ходе ее изучения предполагается овладение студентами рядом компетенций, связанных с умением  проводить системную  оценку  ресурсного обеспечения  и эффективности функционирования территориальных  социально-экономических систем. Компетенции направлены на повышение обоснованности разработанных проектных решений, принимаемых в сфере государственного и муниципального управления. Специфика дисциплины состоит не столько в том, чтобы дать магистрантам знание стратегических основ использования маркетинга территорий,  овладеть   его инструментарием  и методиками изучения маркетингового потенциала территории, но и способствовать развитию навыков научного анализа. 
Освоение необходимых компетенций достигается путем применения образовательных технологий, предполагающих активную самостоятельную деятельность студента – проблемного обучения,  групповой аудиторной и внеаудиторной работы,  а также одновременного обращения к результатам научных исследований и анализу конкретной социальной практики   ( анализ нормативно-законодательных документов, статистической информации, событий). 
Магистрант в рамках самостоятельной работы изучает предложенный в теме теоретический материал,  выбирает и  анализирует предложенные  кейсы.  Кейсы  содержат  описание  проблемных ситуаций, требующих решения на основе использования теоретических аспектов и положений маркетинга территорий.  Письменное решение каждой ситуации кейса должно состоять из ответов на вопросы к кейсу, подготовке презентаций для  обсуждения предложенных проектов решения проблемных ситуаций. Авторский подход обсуждается в ходе практических занятий  в формате дискуссионно-интеллектуального форума под руководством преподавателей. 
Изучение курса предусмотрено в течение одного семестра. Форма отчетности – зачет.
Занятия могут проводиться  с использованием канала связи и электронной образовательной среды «Гиперметод». 

1.2.Язык реализации программы -  русский 
1.3. Планируемые  результаты обучения по дисциплине
Результатом обучения в рамках дисциплины является формирование у студента следующей компетенции:
(ПК-5) - владение современными методами диагностики, анализа и решения социально-экономических проблем, а также методами принятия решений и их реализации на практике.
Эта компетенция направлена на развитие способностей к теоретико-методологическому, информационно-аналитическому, технологическому освоению уровневых, функциональных и отраслевых аспектов ГМУ (РО-01), способностей осуществлять государственные функции, оказывать управленческое воздействие на социально-экономические процессы, разрабатывать технологии в системе государственного управления (РО-04), способностей к применению проектных технологий в управлении   развитием территориальных социально-экономических систем (РО-05), способностей осуществлять планирование, анализ, оптимизацию и управление деятельностью органов местного самоуправления, муниципальных организаций и учреждений (РО-06), способностей к эффективному взаимодействию органов государственного и муниципального управления с другими государственными и муниципальными органами, организациями, гражданами (РО-07).

В результате освоения дисциплины студент должен:
Знать: 
· содержание и принципы функционирования территории как объекта хозяйствования и рыночной среды; 
· Виды маркетинговых стратегий территории;
· технологии  территориального и  социального маркетинга и аудита.
Уметь: 
· диагностировать региональные и городские проблемы;
· применять основные инструменты продвижения территории как продукта;
· организовывать взаимодействие с внешней средой (другими государственными и муниципальными органами, организациями, гражданами).
Владеть: 
· методами изучения маркетингового потенциала территории
· навыками работы с рейтингами и индикаторами;
· опытом работы с инструментами для разработки стратегий социально-экономического развития территории.
1.4.  Объем дисциплины 
Таблица 1
Объем дисциплины для студентов очной формы обучения
	
	Виды учебной работы
	Объем дисциплины
	Распределение объема дисциплины по семестрам (час.)

	№
п/п
	
	Всего часов
	В  т.ч. контактная работа (час.)*
	4

	1.
	Аудиторные занятия
	24
	24,00
	24

	2.
	Лекции
	8
	8,00
	8

	3.
	Практические занятия
	16
	16,00
	16

	4.
	Лабораторные работы
	-
	-
	

	5.
	Самостоятельная работа студентов, включая все виды текущей  аттестации
	84
	3,60
	84

	6.
	Промежуточная аттестация
	18
	2,33
	18

	7.
	Общий объем  по учебному плану, час.
	108
	29,93
	108

	8.
	Общий объем  по учебному плану, з.е.
	3
	3
	3


 
Таблица 2
Объем дисциплины для студентов заочной формы обучения, в т.ч. с использованием дистанционной технологии обучения
	
	Виды учебной работы
	Объем дисциплины
	Распределение объема дисциплины по семестрам (час.)

	№
п/п
	
	Всего часов
	В  т.ч. контактная работа (час.)*
	4

	1.
	Аудиторные занятия
	14
	14,00
	14

	2.
	Лекции
	4
	4,00
	4

	3.
	Практические занятия
	10
	10,00
	10

	4.
	Лабораторные работы
	
	
	

	5.
	Самостоятельная работа студентов, включая все виды текущей  аттестации
	94
	2,10
	94

	6.
	Промежуточная аттестация
	18
	2,33
	18

	7.
	Общий объем  по учебному плану, час.
	108
	18,43
	108

	8.
	Общий объем  по учебному плану, з.е.
	3
	3
	3


*Контактная работа составляет:
в п/п 2,3,4 -  количество часов, равное  объему соответствующего вида занятий; 
в п.5 – количество часов, равное  сумме объема времени, выделенного преподавателю на консультации в группе (15% от объема аудиторных занятий) и  объема времени, выделенного преподавателю на руководство курсовой работой/проектом одного студента, если она предусмотрена.
в п.6 –количество часов, равное  сумме объема времени, выделенного преподавателю на проведение соответствующего вида промежуточной аттестации одного студента и объема времени, выделенного в рамках дисциплины на руководство проектом по модулю (если он предусмотрен) одного студента.

2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

	Код
раздела, темы 
	Раздел, тема
дисциплины*
	Содержание

	Р 1.
	Теоретические основы маркетинга территорий
	Территориальное управление в новых условиях. Некоммерческий маркетинг: виды и особенности. Маркетинг территорий как разновидность социального маркетинга. Мировой и российский  опыт  маркетинга территорий. Субъекты маркетинга территорий, их цели и интересы. Уровни территориального маркетинга (страна, регион, город). 

	Р 2.
	Маркетинговая среда территории               
	Структура и особенности маркетинговой среды территории. Потребители ресурсов и общественных благ территории. Критерии оценки территории. Макро и микро сегментация потребителей услуг территории. Позиционирование и дифференциация территории. Типичные стратегии позиционирования территории.

	Р 3.
	Конкуренция и конкурентоспособность территорий

	Конкуренция и конкурентные преимущества территории.   Внешние и внутренние конкурентные преимущества. Теория конкурентных преимуществ М. Портера . «Мягкие» и «твердые»  дифференциаторы территории. Методики оценки потенциала конкурентоспособности территории.  Разработка деловых стратегий территории. Инструменты для разработки стратегий социально-экономического развития территории (SWOT, STEP, PEST, GAP-анализ).

	Р 4.
	Основные стратегические направления территориального маркетинга
	Виды маркетинговых стратегий территории. Маркетинг имиджа как стратегическое направление территориального маркетинга. Маркетинг достопримечательностей как элемент привлечения потенциальных покупателей. Маркетинг инфраструктуры как условие эффективного территориального маркетинга. Маркетинг населения, персонала как реализации территорией функции проживания.


	Р 5.
	Комплекс  маркетинга территорий  
	Территория как объект маркетинга.  Особенности  и структура территориального продукта. Цена и месторасположение (локализация) территориального продукта. Основные инструменты продвижения территории как продукта.  Реклама и PR как инструменты продвижения. Бренд  как инструмент позиционирования территории. 

	Р 6.
	Инструменты маркетинга территорий

	Методы изучения маркетингового потенциала территории. Стратегические модели и матрицы как инструменты маркетинга территории  (матрица «портфельного» анализа , стратегии роста, конкурентные стратегии).
 Рейтинги и индикаторы как первичные данные о состоянии и тенденциях развития территории. Интернет-маркетинг в управлении продвижением территории.
Маркетинговые исследования территориальной социально-экономической системы: методы, структура.



3. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ
3.1. Распределение аудиторной нагрузки и мероприятий самостоятельной работы по разделам дисциплины

			
Таблица 1
	
	Объем модуля (зач.ед.):9
Объем дисциплины (зач.ед.): 3

	Раздел дисциплины
	Аудиторные занятия (час.)
	Самостоятельная работа: виды, количество и объемы мероприятий

	Код раздела, темы
	Наименование раздела, темы
	Всего по разделу, теме (час.)
	Всего аудиторной работы (час.)
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные работы
	Всего  самостоятельной работы студентов (час.)
	Подготовка к аудиторным занятиям (час.)
	Выполнение самостоятельных внеаудиторных работ (колич.)
	Подготовка к контрольным мероприятиям текущей аттестации (колич.)
	Подготовка к
промежуточной аттестации по дисциплине (час.)
	Подготовка в рамках дисциплины к промежуточной аттестации по модулю (час.)

	
	
	
	
	
	
	
	
	Всего (час.)
	Лекция
	Практ., семинар. занятие
	Лабораторное занятие
	Н/и семинар, семинар-конфер., коллоквиум (магистратура)
	Всего (час.)
	Домашняя работа*
	Графическая работа*
	Реферат, эссе, творч. работа*
	Проектная работа*
	Расчетная работа, разработка программного продукта*
	Расчетно-графическая работа*
	Домашняя работа на иностр. языке*
	Перевод инояз. литературы*
	Курсовая работа*
	Курсовой проект*
	Всего (час.)

	Контрольная работа*
	Коллоквиум*
	Зачет 
	Экзамен
	Интегрированный экзамен по модулю
	Проект по  модулю

	Р 1
	Маркетинг территорий как вид  социального маркетинга
	12,2
	3
	1
	2
	
	9,2
	9,2
	0,2
	9,0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 2
	Позиционирование территории
	12,2
	3
	1
	2
	
	9,2
	9,2
	0,2
	9,0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 3
	Конкурентоспособность    территории
	14,2
	3
	1
	2
	
	11,2
	9,2
	0,2
	9,0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	1
	
	
	
	
	

	Р 4
	Виды стратегий маркетинга территорий
	20,2
	3
	1
	2
	
	17,2
	9,2
	0,2
	9,0
	
	
	8
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 5
	Методы изучения маркетингового потенциала территории
	15,4
	6
	2
	4
	
	9,4
	9,4
	0,4
	9,0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 6
	Муниципальный маркетинг
	15,8
	6
	2
	4
	
	9,8
	9,8
	0,4
	9,4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Всего (час), без учета промежуточной аттестации:
	90
	24
	8
	16
	
	66
	56
	1,6
	54,4
	0
	0
	8
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	1
	0
	
	
	
	

	
	Всего по дисциплине (час.):
	108
	
	
	84
	В т.ч. промежуточная аттестация
	0
	18
	0
	0

	*Суммарный объем в часах на мероприятие 
указывается в строке «Всего (час.) без учета промежуточной аттестации


Для студентов очной формы обучения





Таблица 2
Для студентов заочной формы обучения, в т.ч. с использованием дистанционной технологии обучения
	
	Объем модуля (зач.ед.): 9
Объем дисциплины ( зач.ед.): 3

	Раздел дисциплины
	Аудиторные занятия (час.)
	Самостоятельная работа: виды, количество и объемы мероприятий

	Код раздела, темы
	Наименование раздела, темы
	Всего по разделу, теме (час.)
	Всего аудиторной работы (час.)
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные работы
	Всего  самостоятельной работы студентов (час.)
	Подготовка к аудиторным занятиям (час.)
	Выполнение самостоятельных внеаудиторных работ (колич.)
	Подготовка к контрольным мероприятиям текущей аттестации (колич.)
	Подготовка к
промежуточной аттестации по дисциплине (час.)
	Подготовка в рамках дисциплины к промежуточной аттестации по модулю (час.)

	
	
	
	
	
	
	
	
	Всего (час.)
	Лекция
	Практ., семинар. занятие
	Лабораторное занятие
	Н/и семинар, семинар-конфер., коллоквиум (магистратура)
	Всего (час.)
	Домашняя работа*
	Графическая работа*
	Реферат, эссе, творч. работа*
	Проектная работа*
	Расчетная работа, разработка программного продукта*
	Расчетно-графическая работа*
	Домашняя работа на иностр. языке*
	Перевод инояз. литературы*
	Курсовая работа*
	Курсовой проект*
	Всего (час.)

	Контрольная работа*
	Коллоквиум*
	Зачет 
	Экзамен
	Интегрированный экзамен по модулю
	Проект по  модулю

	Р 1
	Маркетинг территорий как вид  социального маркетинга
	11,7
	1
	1
	
	
	10,7
	10,7
	0,2
	10,5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 2
	Позиционирование территории
	12,5
	2
	
	2
	
	10,5
	10,5
	
	10,5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 3
	Конкурентоспособность    территории
	15,7
	3
	1
	2
	
	12,7
	10,7
	0,2
	10,5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	1
	
	
	
	
	

	Р 4
	Виды стратегий маркетинга территорий
	20,5
	2
	
	2
	
	18,5
	10,5
	
	10,5
	
	
	8
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 5
	Методы изучения маркетингового потенциала территории
	13,7
	3
	1
	2
	
	10,7
	10,7
	0,2
	10,5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Р 6
	Муниципальный маркетинг
	15,9
	3
	1
	2
	
	12,9
	12,9
	0,2
	12,7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Всего (час), без учета промежуточной аттестации:
	90
	14
	4
	10
	0
	76
	66
	0,8
	65,2
	0
	0
	8
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	1
	0
	
	
	
	

	
	Всего по дисциплине (час.):
	108
	14
	
	94
	В т.ч. промежуточная аттестация
	0
	18
	0
	0

	*Суммарный объем в часах на мероприятие 
указывается в строке «Всего (час.) без учета промежуточной аттестации




4. ОРГАНИЗАЦИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ, САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
4.1. Лабораторные работы
не предусмотрено
4.2. Практические занятия
Таблица 1
Для студентов очной формы обучения
	Код
раздела, 
темы
	Номер занятия
	Тема занятия
	Время на
проведение
занятия (час.)

	Р1
	1-2
	Маркетинг территорий как вид  социального маркетинга

	2

	Р2
	3-4
	Позиционирование территории
	2

	Р3
	5-6
	Конкурентоспособность    территории
	2

	Р4
	7-8
	Виды стратегий маркетинга территорий

	2

	Р5
	9-10
	Методы изучения маркетингового потенциала территории
	4

	Р6
	11-12
	Муниципальный маркетинг
	4

	Всего:
	16



Таблица 2
Для студентов заочной формы обучения, в т.ч. с использованием дистанционной технологии обучения
	Код
раздела, 
темы
	Номер занятия
	Тема занятия
	Время на
проведение
занятия (час.)

	Р1
	1-2
	Маркетинг территорий как вид  социального маркетинга

	

	Р2
	3-4
	Позиционирование территории
	2

	Р3
	5-6
	Конкурентоспособность    территории
	2

	Р4
	7-8
	Виды стратегий маркетинга территорий

	2

	Р5
	9-10
	Методы изучения маркетингового потенциала территории
	2

	Р6
	11-12
	Муниципальный маркетинг
	2

	Всего:
	10

	
	
	
	


4.3. Примерная тематика самостоятельной работы 
4.3.1. Примерный перечень тем домашних работ
           не предусмотрено
4.3.2. Примерный перечень тем графических работ
не предусмотрено
4.3.3. Примерный перечень тем рефератов (эссе, творческих работ)
1. Проблемы российских городов в переходной экономике 
2. Особенности и перспективы развития малых городов России 
3. Специфика и проблемы монофункциональных городов России 
4. Концепция устойчивого развития в управлении городом 
5. Культурно-историческое наследие как ресурс муниципального развития 
6. Брэндинг города как инструмент территориального маркетинга.

4.3.4    Примерная тематика индивидуальных или групповых проектов
не предусмотрено
4.3.5. Примерный перечень тем расчетных работ (программных продуктов)
не предусмотрено
4.3.6. Примерный перечень тем расчетно-графических работ
не предусмотрено
4.3.7. Примерный перечень тем  курсовых проектов (курсовых работ)  
не предусмотрено
4.3.8. Примерная тематика контрольных работ
«Конкурентные преимущества Свердловской области»
4.3.9.  Примерная тематика коллоквиумов
не предусмотрено

5. СООТНОШЕНИЕ РАЗДЕЛОВ, ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ПРИМЕНЯЕМЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ

	Код раздела, темы дисциплины
	Активные методы обучения
	Дистанционные образовательные технологии и электронное обучение

	
	Проектная работа
	Кейс-анализ
	Деловые игры
	Проблемное обучение
	Командная работа
	Другие (указать, какие)
	Сетевые учебные курсы
	Виртуальные практикумы и тренажеры
	Вебинары  и видеоконференции
	Асинхронные web-конференции и семинары
	Совместная работа и разработка контента
	Другие (указать, какие)

	Р1.Маркетинг территорий как вид  социального маркетинга 

	
	
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Р2.Позиционирование территории 
	
	
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Р3.Конкурентоспособность    территории
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Р4.Виды стратегий маркетинга территорий 

	
	
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Р5.Методы изучения маркетингового потенциала территории
	
	
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Р6.Муниципальный маркетинг
	
	
	+
	
	+
	
	+
	
	
	
	
	



6.ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ (Приложение 1)

7. ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В РАМКАХ НЕЗАВИСИМОГО ТЕСТОВОГО КОНТРОЛЯ (Приложение 2)

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (Приложение 3)



9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
9.1.Рекомендуемая литература
9.1.1.Основная литература

1. Котлер Ф., Асплунд К., Рейн И., Хайдер Д. Маркетинг мест. Привлечение инвестиций, предприятий, жителей и туристов в города, коммуны, регионы и страны Европы. Сток-гольмская школа экономики в Санкт-Петербурге, 2005, 372с. (10 экз. + 10 экз. переиздание 2010 года)
2. Важенина И.С. Интернет-маркетинг имиджа и репутации территории / И. С. Важенина ; Рос. акад. наук, Урал. отд-ние, Ин-т экономики .— Екатеринбург : Институт экономики УрО РАН, 2007 .— 62 с. : ил. — Библиогр. в подстроч. примеч. — ISBN 978-5-94646-151-1. (4 экз)

9.1.2. Дополнительная литература
1. Арженовский, И. В. Маркетинг регионов / И.В. Арженовский .— Москва : Юнити-Дана, 2015 .— 135 с. — ISBN 978-5-238-02219-2 .— <URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114711>.
2. Джанджугазова Е.А. Маркетинг туристских территорий : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по направлению подгот. - Туризм / Е. А. Джанджугазова .— М. : Академия, 2006 .— 223 с. : ил., табл. — (Высшее профессиональное образование, Туризм) .— Библиогр.: с. 221-222 .— ISBN 5-7695-3117-7.
3. Годин, А. М. Брендинг / А.М. Годин .— 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Дашков и Ко, 2012 .— 186 с. — ISBN 978-5-394-01149-8 .— <URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=116013>.
4. МакДональд, М. Брендинг. Как создать мощный бренд / М. МакДональд ; Л. Чернатони .— 3-е изд. — Москва : Юнити-Дана, 2006 .— 560 с. — (Зарубежный учебник) .— ISBN 5-238-00894-5 .— <URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=83183>.
5. Иган, Джон. Маркетинг взаимоотношений : анализ маркетинговых стратегий на основе взаимоотношений / Иган Джон .— 2-е изд. — Москва : Юнити-Дана, 2015 .— 375 с. — (Зарубежный учебник) .— ISBN 978-5-238-01321-3 .— <URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114710>.

9.1.3. Периодические издания:
1. Маркетинг в России и за рубежом. Издат. группа "Дело и сервис". Издательство "Финпресс
2. Практический маркетинг Издание Agency BCI Marketing
3. Маркетинг. Издательство - Центр маркетинговых исследований и менеджмента (ЦМИ) ГУУ
4. Маркетинг и маркетинговые исследования в России (ИД Гребенникова)
9.2. Методические разработки 
Не используеются
9.3.Программное обеспечение
1. Программный продукт  Microsoft Office
2. Сеть  Internet
9.4. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы
1. lib.urfu.ru ЗНБ УрФУ
2. Фонд «Институт экономики города» http://www.urbaneconomics.ru
3. Проблемы современной экономики  http://www.m-economy.ru.
4. Новости гуманитарных технологий  http://gtmarket.ru.
5. Общероссийский форум стратегического планирования  http://www.forumstrategov.ru.
6. Официальный сайт РОСТУРИЗМА www.russatourism.ru
7. Сайты администраций регионов, городов,  сайт ВЦИОМ и пр. электронные ресурс
8. Официальный сайт Ресурсного центра по стратегическому планированию (РЦСП) при Леонтьевском центре [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.city-strategy.ru/1          
9. Официальный сайт Министерства спорта, туризма и молодежной политики РФ [Электронный ресурс]. – Режим доступа:http://minstm.gov.ru/                                                                                                               Официальный сайт Министерства промышленности и торговли РФ [Электронный ресурс]. – Режим доступа:http://www.minprom.gov.ru/                                                                                                  Официальный сайт Союза малых городов России [Электронный ресурс]. – Режим доступа:http://www.smgrf.ru/init/index.php
9.5. Электронные образовательные ресурсы
1. Сетевой курс « Маркетинг» в информационно-образовательной среде «Элиос».
	
10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ  ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Для проведения занятий необходимо аудитории  с мультимедийным сопровождением. 
































ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к рабочей программе дисциплины

[bookmark: _Toc353798137]6. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

6.1.Весовой коэффициент значимости дисциплины – утверждается ученым советом института
6.2.Процедуры текущей и промежуточной  аттестации по дисциплине 
	1.Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий – 0.5

	Текущая аттестация  на лекциях
	Сроки – семестр,
учебная неделя
	Максимальная оценка в баллах

	Посещение лекционных занятий
	4 семестр, 1-4 неделя
	16

	Контрольная работа №1 
	4 семестр, 4 неделя
	84

	Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 1

	Промежуточная аттестация по лекциям –не предусмотрено
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям – 0

	2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных  результатов практических/семинарских занятий – 0.5

	Текущая аттестация  на практических/семинарских занятиях
	Сроки – семестр,
учебная неделя
	Максимальная оценка в баллах

	Посещение практических занятий
	4 семестр,5-12 неделя 
	16

	Активная работа на занятиях
	4 семестр, 5-12 неделя
	48

	Реферат
	4 семестр, 10 неделя
	36

	Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по практическим/семинарским занятиям– 0,5

	Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по практическим/семинарским занятиям– 0,5

	3. Лабораторные занятия: коэффициент значимости совокупных результатов лабораторных занятий –не предусмотрено



6.3. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта 
Не предусмотрено

6.4. Коэффициент значимости семестровых результатов освоения дисциплины
	Порядковый номер семестра по учебному плану, в котором осваивается дисциплина
	Коэффициент значимости результатов освоения дисциплины в семестре

	Семестр 
	1,0


*В случае проведения промежуточной аттестации по дисциплине (экзамена, зачета) методом тестирования используются официально утвержденные ресурсы: АПИМ УрФУ, СКУД УрФУ, имеющие статус ЭОР УрФУ; ФЭПО (www.фэпо.рф); Интернет-тренажеры (www.i-exam.ru).











ПРИЛОЖЕНИЕ 2 
к рабочей программе дисциплины


7. ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В РАМКАХ НЕЗАВИСИМОГО ТЕСТОВОГО КОНТРОЛЯ

Дисциплина и ее аналоги, по которым возможно тестирование, отсутствуют на сайтеФЭПО http://fepo.i-exam.ru.
Дисциплина и ее аналоги, по которым возможно тестирование, отсутствуют на сайтеИнтернет-тренажеры http://training.i-exam.ru.
Дисциплина и ее аналоги, по которым возможно тестирование, отсутствуют на портале СМУДС УрФУ.
В связи с отсутствием Дисциплины и ее аналогов, по которым возможно тестирование, на сайтах ФЭПО, Интернет-тренажеры и портале СМУДС УрФУ, тестирование в рамках НТК не проводится.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к рабочей программе дисциплины


8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

8.1. КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ В РАМКАХ БРС
	В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре критерии оценивания достижений студентов по каждому  контрольно-оценочному мероприятию. Система критериев оценивания, как и при проведении промежуточной аттестации по модулю, опирается на три уровня освоения компонентов компетенций: пороговый, повышенный, высокий.
	Компоненты компетенций
	Признаки уровня освоения компонентов компетенций

	
	пороговый
	повышенный
	высокий

	Знания 
	Студент демонстрирует знание-знакомство, знание-копию: узнает объекты, явления и понятия, находит в них различия, проявляетзнание источников получения информации, может осуществлять самостоятельно репродуктивные действия над знаниями путем самостоятельного воспроизведения и применения информации.
	Студент демонстрирует аналитические знания: уверенно воспроизводит и понимает полученные  знания, относит их к той или иной классификационной группе, самостоятельно систематизирует их, устанавливает взаимосвязи между ними, продуктивно применяет в знакомых ситуациях.
	Студент может самостоятельно извлекать новые знания из окружающего мира, творчески их использовать для принятия решений в новых и нестандартных ситуациях. 

	Умения
	Студент умеет корректно выполнять предписанные действия по инструкции, алгоритму  в известной ситуации, самостоятельно выполняет действия по решению типовых задач, требующих выбора из числа известных методов, в предсказуемо изменяющейся ситуации
	Студент умеет самостоятельно выполнять действия (приемы, операции) по решению нестандартных задач, требующих выбора на основе комбинации  известных методов, в непредсказуемо изменяющейся ситуации
	Студент умеет самостоятельно выполнять действия, связанные с решением исследовательских задач, демонстрирует творческое использование умений (технологий)

	Личностные качества
	Студент имеет низкую мотивацию учебной деятельности, проявляет безразличное, безответственное отношение к учебе, порученному делу
	Студент имеет выраженную мотивацию учебной деятельности, демонстрирует позитивное отношение к обучению и будущей трудовой деятельности, проявляет активность. 
	Студент имеет развитую мотивацию учебной и трудовой деятельности, проявляет настойчивость и увлеченность, трудолюбие, самостоятельность, творческий подход. 




8.2. КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ  ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ НЕЗАВИСИМОГО ТЕСТОВОГО КОНТРОЛЯ

При проведении независимого тестового контроля как формы промежуточной аттестации применяется  методика оценивания результатов, предлагаемая разработчиками тестов. Процентные показатели результатов независимого тестового контроля  переводятся в баллы промежуточной аттестации по 100-балльной шкале в БРС:  
· в случае балльной оценки по тесту (блокам, частям теста) переводится процент набранных баллов от общего числа возможных баллов по тесту;
· при отсутствии балльной оценки по тесту  переводится процент верно выполненных заданий теста, от общего числа заданий.

8.3. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ 
И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

8.3.1.Примерные  задания для проведения мини-контрольных в рамках учебных занятий 
  не предусмотрено 
8.3.2. Примерные  контрольные задачи в рамках учебных занятий 
 не предусмотрено 
8.3.3.Примерные  контрольные кейсы
 не предусмотрено 
8.3.4.Перечень примерных  вопросов для зачета 
не предусмотрено 
8.3.5. Перечень примерных  вопросов для экзамена 
1. Теоретические основы маркетинга территорий. 
2. Территориальное управление в новых условиях. 
3. Некоммерческий маркетинг: виды и особенности. 
4. Маркетинг территорий как разновидность социального маркетинга. Мировой и российский  опыт  маркетинга территорий.
5. Субъекты маркетинга территорий, их цели и интересы. Уровни территориального маркетинга (страна, регион, город). 
6. Маркетинговая среда территории
7. Структура и особенности маркетинговой среды территории.
8. Потребители ресурсов и общественных благ территории.
9. Критерии оценки территории. Макро и микро сегментация потребителей услуг территории. Позиционирование и дифференциация территории. 
10. Типичные стратегии позиционирования территории.
11. Конкуренция и конкурентоспособность территорий
12. Конкуренция и конкурентные преимущества территории.
13. Внешние и внутренние конкурентные преимущества. Теория конкурентных преимуществ М. Портера . «Мягкие» и «твердые»  дифференциаторы территории. Методики оценки потенциала конкурентоспособности территории.
14. Разработка деловых стратегий территории. Инструменты для разработки стратегий социально-экономического развития территории (SWOT, STEP, PEST, GAP-анализ).
15. Основные стратегические направления территориального маркетинга	
16. Виды маркетинговых стратегий территории. Маркетинг имиджа как стратегическое направление территориального маркетинга. 
17. Маркетинг достопримечательностей как элемент привлечения потенциальных покупателей. 
18. Маркетинг инфраструктуры как условие эффективного территориального маркетинга. 
19. Маркетинг населения, персонала как реализации территорией функции проживания.
20. Комплекс  маркетинга территорий
21. Территория как объект маркетинга.
22. Особенности  и структура территориального продукта.
23. Цена и месторасположение (локализация) территориального продукта.
24. Основные инструменты продвижения территории как продукта.
25. Реклама и PR как инструменты продвижения. Бренд  как инструмент позиционирования территории. 
26. Инструменты маркетинга территорий
27. Методы изучения маркетингового потенциала территории.
28. Стратегические модели и матрицы как инструменты маркетинга территории  (матрица «портфельного» анализа , стратегии роста, конкурентные стратегии).
29. Рейтинги и индикаторы как первичные данные о состоянии и тенденциях развития территории. Интернет-маркетинг в управлении продвижением территории.
30. Маркетинговые исследования территориальной социально-экономической системы: методы, структура.
8.3.6.Ресурсы АПИМ УрФУ, СКУД УрФУ для проведения тестового контроля в рамках текущей и промежуточной аттестации
 не используются 
8.3.7. Ресурсы ФЭПОдля проведения независимого тестового контроля
 не используются 
8.3.8.Интернет-тренажеры
 не используются 
8.3.9. Примерные  задания для выполнения реферата
Реферативная работа - письменная работа на заданную тему, подготовленная на основе информации из различных источников (монографий, статей, аналитических обзоров). Реферативная работа по сути краткое изложение содержания каких-либо научных трудов или книг.
Реферировать можно монографию (или главу из нее), несколько статей по одну тему. Содержание реферативной работы отражает главные идеи, положения, ключевые понятия реферируемого источника с обязательным указанием страниц первоисточника.
Структура реферативной работы включает: 1) введение, в котором раскрывается суть темы и цель работы; 2) основную часть, которая может быть разбита на несколько параграфов; 3) заключение (резюме, выводы, обобщение); 4) список реферируемых источников.
В реферативной работе по необходимости могут быть включены схемы, таблицы, рисунки

8.3.10. Примерные  задания для выполнения контрольной работы
Аналитическая работа «Конкурентные преимущества Свердловской области»
Алгоритм работы:
1. Ознакомьтесь со стратегическим планом и планом инновационного развития Свердловской области.
2. Определите конкурентные преимущества области, источники этих преимуществ и перспективы возникновения новых преисуществ.
	


